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Virtuel en Gestion

Une révolution bien reelle!

L'E-LEARNING, SOIT L'ENSEIGNEMENT A DISTANCE
FORT DE TOUS LES OUTILS OFFERTS PAR LES
NOUVELLES TECHNOLOGIES, EST A NOS PORTES.

NI GADGET POUR PLAQUETTE DE PRESENTATION,

NI SUBSTITUT DES ENSEIGNANTS, IL EST EN PLEIN
DEVELOPPEMENT. PREUVE EN EST: LE CAMPUS
VIRTUEL EN GESTION, FRUIT DE LA COLLABORATION
ENTRE SoLvay, L'IAG DE LOUVAIN-LA-NEUVE ET
HEC pE L'UNIVERSITE DE LIEGE.

Liége, IAG — Louvain School
of Management et Solvay
Business School) pour mettre
au point des cours de niveau
universitaire en e-learning.
Démarré dans la discrétion,
le CVG est aujourd'hui sous
les feux de I'actualité: les
potentialités du marché de
I'enseignement a distance sont
devenues évidentes pour tous
les acteurs de la formation.

Créé en 2001 avec le
soutien de différentes
institutions (Fonds social
européen, Région Wallonne,
Communauté francaise), le
Campus Virtuel en Gestion
(CVGE) est une entité en
voie de développement,
avec une grande ambition:
conjuguer les ressources de
trois écoles (HEC — Ecole
de gestion de |'Université de

UN CAMPUS VIRTUEL,

COMMENT CA MARCHE?
Le support technologique du
Campus Virtuel en Gestion
est une plateforme internet
spécialisée, a laquelle les
étudiants ont acces via un
mot de passe.
Cette plateforme propose
une variété d'outils de travail
et de communication: docu-
ments mis en ligne par les
professeurs, site présentant
la matiere du cours, forums
de discussion, outils de
travail collaboratif comme un
programme Wiki. Chacun des
professeurs est libre d'utiliser
cette plateforme, sorte de

"classe virtuelle", a son aise.
L'un pourra, par exemple,
demander de faire des exer-
cices en ligne, tandis que
I'autre y présentera surtout la
théorie. Les aspects techniques
les plus complexes sont sous-
traités, mais 'équipe du CVG
maitrise |'édition de contenu
en ligne.

Les cours proposés sont tous,
pour le moment, rattachés

a un cours de |'une ou de
plusieurs institutions parti-
cipantes. Et le "présentiel”,
temps ol les étudiants rencon-
trent un professeur en chair et
en os, reste la base du cours.
Pour autant, le virtuel n'a rien

( L'e-learning, un moyen
de retrouver |'enseignement

a la Socrate? ) ’

UN VERITABLE DEFI!

L'e-learning est déja tres développé dans des pays trés étendus, explique
Séverine Maron, chercheuse au CVG: "L'enseignement a distance permet
d'abolir les distances. Dans notre pays, il y a peut-tre mains de
kilometres a faire, mais nous avons les embouteillages! Supprimer les
trajets est donc un gain de temps important.”

Le CVG est donc sur le point, comme le dit Jean-Pierre Baeyens, "de
passer d'un travail de laboratoire sur les technologies d'enseignement et
la pédagogie a une phase de diffusion des connaissances.”

Le travail effectué depuis 2002 a permis de prendre une avance
salutaire: la concurrence devient féroce, avec les campus numeriques
qui se multiplient partout en Europe. "Le marché est en pleine création,
expligue le Pr Baeyens, beaucoup de grandes entreprises lancent méme
du e-learning sur intranet alors qu'elles faisaient auparavant appel a des
ecoles. L'enseignement ne doit pas se laisser depasser!”

d'un gadget: la participation
au CVG n'est pas une option
pour les étudiants, elle fait
pleinement partie du cours
dispense.

UNE REVOLUTION
PEDAGOGIQUE
"Lorsque j'ai entendu parler
d'e-learning pour la premiére
fois, raconte Jean-Pierre
Baeyens, représentant de la
SBS au Comité de direc-
tion du CVG, je pensais
qu'il s'agissait de mettre ses
transparents en ligne, tout

simplement... Mais en fait
I'approche pédagogique est
complétement renversée! Le
professeur ne se contente plus
de déverser des vérités sur les
éleves, il les fait travailler sur
des problémes réels et leur
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Jean-Pierre Baeyens, représentant de la SBS au Comité de

direction du CVG: "Le projet est sur le point de passer d'un
travail de laboratoire sur les technologies d'enseignement et
1a pédagogie a une phase de diffusion des connaissances,"

offre les moyens de chercher
les concepts nécessaires a leur
travail. Les cours en présentiel
sont eux aussi transformés.
L'évolution est peut-étre une
maniere de retrouver un ensei-
gnement a la Socrate, oll ce

(( L'approche pédagogique
est completement

renversée ’ ,

arning | O

b Qu'est-ce que le CVG 7

Wallonne,

Bienvenue sur le site du CVG

rs | Démo | Publications | Partenalres | Gontact

acces direct
aux cours en ligne

* Le Campus virtuel en gestion est un projet pilote soutenu par e Fonds Soclal Européen et la Réglon

sont les étudiants qui viennent
poser des questions..."

Plus prosaiquement,
I'e-learning permet d'indivi-
dualiser un parcours dans la
matiére. C'est d'ailleurs ce
qui plait particuliérement aux

gique du CVG est en perma-
nence impliquée dans le travail
en ligne, pour les corrections
mais aussi la motivation et
I'écoute. Les relations entre
étudiants et professeurs sont
donc modifiées, mais certaine-
ment pas supprimees.

COLLABORATION

ENTRE TROIS ECOLES
Pour parvenir a ce résultat,
la SBS travaille main dans la
main avec deux autres écoles,
HEC-ULg et la Louvain
School of Management.
La collaboration se fait a
deux niveaux: celui du comité
de direction et celui des
professeurs. Au sein du comité
de direction, personne ne
chapeaute: toutes les décisions
sont prises conjointement
— mais en évitant I'écueil de la

* 1l est condult par un consartium qul rdunit les trols écoles de de la

bureaucratie. "Notre structure

Communauté Frangaise de Belgiqua :

s Solvay Business School (ULB)

¥ Pourquol le CVG 7

gestion

b Que propose le CVG 7

o Hec « Ecole de Gestion de I'Université de Lidge (HEC-ULG)

& JAG - Louvaln School of Management (UCL)

* pour mattre &n commun fes ressources, expérimenter et développer une expertise en e-learming en

* pour développer des cours & distance de niveau universitalre et les proposer sur le marché du a-learning

Vous étes enselgnant dans I'une des 3 écoles partenalres 7 L'dguipe du CVG vous propose

* un ot un
ligre

sans devoir 8y inscrire.

pour |a création de votre cours an

* une expertigse an enseignement de la geston par e-learning {publications, recherches)
Vous souhaitez sulvre un cours an ligne an gestion de nivasu universitaire 7

» Les cours en ligne sont actusllement utilisés dans les programmes de cours des 3 écoles partenaires, par
les professeurs qui les ont développés. Les dtudiants de cos programmes béndficient donc des cours

soclale ou

* 5| vous Ates engagé dans la vie

cours de nlveau € vous
Vous &tes opérateur de formation 7
* Nous vous proposons dintégrer np

Dans tous les cas,

Maintenant que 1'e-learning entre dans les meeurs, la concurrence

 VOUS pouver qua Rorive,

dans vos catalogues de formation.

va se faire encore plus rude.

Solvay /

el que participer & distance b des

étudiants, comme |'explique
Séverine Maron, chercheuse

cours de marketing a I'ULB:

une partie de la matiere
s'ils sont déja forts dans un
domaine, alors qu'en présen-
tiel ils auraient dii ralentir
leur rythme pour s'adapter
a celui du groupe." Et ces
progrés ne se font pas au

groupe: si les étudiants sont
seuls face a leur écran, ils
ne sont pas seuls dans leur
travail; les contacts entre
étudiants sont donc encou-
rageés, les travaux de groupe
valorisés et I'équipe pédago-

au CVG et assistante pour le

"Les étudiants peuvent passer

détriment de la dynamique de

est trés légere, seulement trois
personnes, pour contrebalan-
cer la lourdeur de la collabo-
ration entre trois institutions.
Le projet est trés entrepreneu-
rial depuis le début, nous ne
devons pas nous laisser dépas-
ser par les probléemes bureau-
cratiques, sinon la créativité
deviendra impossible. Surtout
que l'e-learning entre dans

les meeurs: la concurrence va
se faire encore plus rude...",
souligne Jean-Pierre Baeyens.
En ce qui concerne les profes-
seurs, la collaboration se

fait tout au long de la mise
en ligne des cours: chaque
enseignant qui gére un cours
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en ligne peut proposer la
collaboration d'un confrére
enseignant la méme matiére
dans une des autres écoles
concernées.
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d'activités. Un certificat inter-
universitaire en management
général en ligne sera lancé
dés le mois de septembre
2008, gréace a la matiere et

(( Chaque professeur
peut demander la collaboration
d'un confrere

d'une autre école, ,

@ PROJET MAJEUR

5i Jean-Pierre Baeyens s'at-
tend a une augmentation de
la concurrence, c'est parce
qu'une véritable prise de
conscience est a I'ceuvre dans
les milieux de I'enseignement.
L'e-learning fait aujourd'hui
partie des options qui s'im-
posent aux universités (voir
encadré).

Le CWG est donc desting a
s'élargir et a proposer plus

. PROGRAMM

9 COURS EN LIGNE

a l'expertise du CVG.
Commun aux trois écoles
impliquées dans le projet, ce
certificat sera un programme
de cours en management a
destination d'adultes, diplomés
universitaires, ayant besoin
d'une formation complémen-
taire en management.

La mise en place de cet
enseignement de base en
gestion permettrait a un
habitant d'Arlon de ne se

Le Campus VIRTUEL EN GESTION PROPOSE AUJOURD'HUI

NEUF COURS EN LIGNE:

£9 Supply chain management, par Rabert Nondonfaz (HEC-ULg)

et Pierre Semal (UCL)

Stratégie d'entreprise, par Michel Schoonbroot (HEC-ULg),
Alain Vas [UCL], Paul Verdin et Steve Nysten (ULB)

Seminaire de preparation au role de manager, par Jean-Marie

Dujardin (HEC-ULg]

Introduction au marketing, par Jean-Pierre Baeyens (ULB),
Claire Gruslin (HEC-ULg), Isabelle Schuiling et Arnaud Petre (UCL)

Introduction 4 La gestion des ressources humaines,

par Michel Verstraeten [ULB)

Introduction a a finance, par Eric De Keuleneer et

Yassine Boudghene (ULB]

Introduction a Ue-business, developpe par UAgence Wallonne des
Télecommunications {Renaud Delhayel en partenariat avec
Olivier de Wasseige, Definition s.a. et le CVG

Introduction a'la comptabilite genérale, par Wilfried Niessen

(HEC-ULg)

EJ Changement organisationnel et stratégie d'entreprise,
par Francois Pichault (HEC-ULg) et Jean Nizet [FUNDP Namur)

Campus VIRTUEL EN GESTION, WEB: WWW.CAMPUSVIRTUEL.BE.
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déplacer & Bruxelles gue pour
guelgues séminaires gui se
dérouleraient sur deux jours
complets; le reste du temps, il
travaillerait depuis son domi-
cile, en contact avec |'équipe
pédagogique du cours qui
assurerait le tutorat.

les expériences commencent
a se multiplier, en particulier
dans le domaine de I'"Exe-
cutive Education. Le CVG
est, par exemple, la cheville
ouvriere d'une réforme de
I'Executive master in marke-
ting and advertising.

A partir de janvier prochain,
les deux premiers mois de

ce programme serant déli-
vi€s & 90% a distance, pour
une mise & niveau de tout le
groupe avant le début des
cours présentiels. La voie des
cours destinés aux actifs, ou
méme aux entreprises, est en
effet la plus prometteuse pour
I'e-learning. Une promesse de

légereté et d'efficacité pour
les cadres et autres actifs,
paur qui 'enseignement ne
sera plus synonyme de trajets
sans fin et d'organisation
cauchemardesgue!

Marian GARTEISER

marketing

.'_Intmd;'_sctiﬂr_l.-:;;j Alire i
marketing: =

» Stratégie

ta comptabilitée
» Supply Chain
Management

Nous vous invitons 4 regarder la vidéo ci-dessous. Qu'est-ce
que le mot marketing évoque chez les gens ?

A privpos de o colirs

sens multiples.
* Plan du cours

cl ¢ >> Démo >> Introduction au

> Intrudu;ﬁuna » 1. Bienvenue dans le cours
Bonjoiia.. .. . .

Vous voici dans le cours dintroduction générale au Marketing.

Dans ce cours, vous découvrirez que le marketing est un mot &

Retour vers Claroline | Accueil CVG

eur site web
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